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Komunikacja w czasach kryzysu
- czyli jak marki mogqg wykorzystac formy VIDEO
/AUDIO do komunikacji wewnetrznej i zewnetrznej



Wyzwania w czasach pandemii

Coronavirus zaskoczyt nas wszystkich.

/decydowanie najbardziej odczuta to gastronomia,

ale rynek adevertisingu nie pozostaje daleko

W tyle. Budzety roczne, plany komunikacyjne na
poszczegodlne kwartaty, kejpigje - jednym stowem,

kawal dobrze zaplanowanej pracy zostat wywrécony do gory
nogaminiemlaze z dnia na dzien.

Co w takiej sytuacji powinnismy zrobié¢?

Jak, jako marka zachowac sie, i jakg strategie obrac?

Po pierwsze — nie wstrzymywac dziatan
marketingowych / komunikacyjnych, a jedynie
dostosowac je do aktualnej sytuacii.

Po drugie — szukac¢ mozliwosci dziatan w czasie rzeczywistym,
by¢ elastycznym i pamietac o dynamicznie zmieniajacej sie
sytuacii.

Po trzecie — stfawiac na autentycznosc.

Po czwarte — joko marka zaangazowac sie w walke
Z coronavirusem.

| jako ostatnie — ale nie najmnie] wazne — by¢ gotowym ze stra-
tegig komunikacyjng po koronawirusie, by jg w odpowiednim
czasie wdrozycC, nie zostajgc w tyle.



Kim jestesmy?

JesteSmy wiodgcqg agencjqg PR, wyrdzniajgcqg sie na polskim
rynku od przeszto 20 |at.

Na swoim poktadzie mamy team ponad 50 specjalistow
komunikaciji, dziat Kreatywny, Strategiczny, Public Aftairs,
Digital oraz 24/7Studio kompleksowo realizujgcy roznego

kalibru digitalowe produkcje szyte na miare.

Naszg gtowng sitg jest content, ktéry porusza odbiorce oraz
opowiadanie historii, ktore wptywajg na ludzi i budujg reputacie.

W swoich dziataniach stawiamy na komunikacje zintegrowangq,
w ktorej wykorzystujemy trzy obszary: PR, digital marketing
I reputation management.

HELLO

Pracujemy dla tych najwiekszych i najbardziej wymagajgcych
- McDonald'’s, Lidl, GE, Orange, Toyota, Novartis, Aflofarm,
Warta, ABB czy ING.

Wielokrotnie nasze kampanie zostaty docenione przez jury
takich konkursow branzowych jak Effie Awards, Ztote Spinacze
czy KTR.

Jako jedyni w Polsce nalezymy do PROI Worldwide oraz stano-
wimy polski oddziat Reputation Institute.



Co mozemy dla Ciebie zrobic?



W ramach 24/7Communication tworzymy inhousowe studio
produkcyjne 24/7Studio, w ktdrego sktad wchodzi doswiad-

czony zespot otwartych gtow graphic i motion designerdw,
photo&video producentdw, art & project managerow.

Nadajemy historiom zycie zajmujgc sie produkcjg
| postprodukcjg obrazu i dzwieku. Realizujemyvm.in. sesje zdje-
ciowe, video produkcje, projektujemy i tworzymy strony www.,

W naszym studiv powstajg kreacje na potrzeby kampanii digi-
talowych czy tych kierowanych do medidw tradycyjnych.



Konferencja prasowa
w wersji on-line

Jesli masz do zaprezentowania nowy produkt, chcesz ogtosic
wyniki finansowe lub startegie firmy, przenies format spotka-
nia z mediami lub pracownikami na platforme on-line video.



Komunikat do mediow
lub pracownikow
w formie video

Wyslij informacje do medidw, pracownikdw, klientow, partne-
row, do swojego dziatu lub teamu na temat biezgcej sytuacii
w firmie bgdz zespole. Przekaz najwazniejsze informacje w krot-
kie] I przystepne| formie jakqg jest Video.



Opis produktu lub
ustugi w formie
animacji

/amien 20 slajdow PowerPointa na dynamiczny, animowany
film, ktory w kilkkadziesigt sekund przekaze najwazniejsze punkty
Twoje| prezentaciji zespotowi lub catej firmie. Animacja daje
mozliwosCc ozywienia wykresow, zilustrowania fresci za pomocg

ikon lub prostych rysunkow, oraz podkreslenia najwazniejszych
punktow Twojego przekazu.



Webinar szkoleniowy
live

Webinar daje mozliwosc tfransmisji video live z mozliwoscig
prowadzenia czatu odbiorcow z prowadzgcym.

Przygotujemy dla Ciebie landing-page z formularzem do
rejestracji, zapewnimy narzedzie do przeprowadzenia vide-
okonferencji z moderacjg czatu, a po wydarzeniu przygotuje-
my raport ze statystykami odnosnie uczestnikdw, ich feedbac-
kiem oraz oceng wydarzenia.



Pozycjonowanie
ekspertow podcastem

Podcasty to audycje radiowe dostepne online, ktdrych Twoi
odbiorcy mogq stuchac kiedy chcqg i gdziekolwiek sqg.

Stworzymy strategie Twojego podcastu, przygotujemy iden-
tyfikacje wizualng (nazwe tez mozemy pomaoc Ci wymyslic),
zaplanujemy emisje, oraz nagramy serie odcinkow, ktdre na-
stepnie wyemitujemy w najbardziej popularnych serwisach
podcastowych (iTunes, Spoftity, Google Podcast).
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EVENT ROZPOCZNIE SIE ZA

CODZINY MINUTY SEKUNDY

Wirtualny event

Nie musisz odwotywac eventu lub konferencji prasowej

Z powodu pandemii koronawirusa. Pomozemy Ci przeniesc go
w 100% do swiata wirtualnego, by mogt odbyc sie tak, jak do
te] pory - ze scenografig, osSwietleniem, efektami specjalnymi

- tyle ze w wirtualnym swiecie.




Streaming live
Z wirtualnego studia

Zapraszamy Cie do wirtualnego studia greenbox, w ktorym
catkowicie ,,usuwa sie t1to” dla osdéb w nim przebywajgcych.
Sylwetka prelegenta przenoszona jest za pomocg kamer do
wnetrza Swiata wykreowanego komputerowo.

Dzieki temu mozesz byc¢ gdziekolwiek, a Twoi odbiorcy mogg
poczuc sie, jakby rzeczywiscie byli czescig wydarzenia.



Animowane
infografiki / GIFy

Potrzebujesz wyttumaczyc proces, objasnic procedure, lub
pokazac instrukcje dziatania swojego produktu bgdz ustugi?

Uzyj infografiki, ktdra w prosty sposdb zaprezentuje krok po kroku
co i jak uzytkownik lub odbiorca powinien zrobic.

Kazdqg takg infografike mozemy wprawic w ruch i sprawic, ze
bedzie jeszcze bardziej przykuwac wzrok.
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Chatbot

Wesprzyj swoich klientdw i pracownikdw, poprzez przeniesienie
ruchu z przecigzonej infolinii na chatbota. Usprawnisz swoje
dziatania automatyzujgc prace. Chatbot pomoze sprawnie]
odpowiedzieC na najczescie] zadawane pytania ze wszystkich
kanatow.

Wirtualny doradca bedgcy odpowiednikiem sztucznej inteligen-
CJi to catodobowa, natychmiastowa interakcja, z btyskawicznym

dostepem do informacji, fraftng weryfikacjg oraz wygoda.



W czasie pandemii

Kazdy projekt, w szczegolnosci taki, ktdry wymaga nagrania
VIDEO / AUDIO po stronie klienta, analizuiemy pod kgtem ryzyka
ZWIgzanego z sytuacjq spowodowang pandemiq koronawirusa
oraz dostosowujemy do obostrzen wprowadzonych przez KPRM
| Ministerstwo Zdrowia.

Nasza rekomendacja w pierwszej kolejnosci zaktada nagrania
zdalne, bez udziatu ekipy 24/7Studia u klienta.

W takim przypadku, w trakcie pierwszej VideoRozmowy Briefu-
jgcej analizujemy i przygotowujemy klienta do nagrania pod
kgtem warunkdw akustycznych, oswietleniowych, oraz sprzeto-
wych koniecznych do wykonania nagrania, jak rowniez pomao-
gamy w przygotowaniu merytorycznym komunikatu.

Podczas drugie] VideoRozmowy Nagraniowej, asystujemy w na-
graniu, zdalnie rezyserujemy po 1o, by nagranie zostato zrealizo-
wane z zachowaniem najwyzszej jakosci.

Nasze dobre praktyki w pracy z klientem

Jezeli z jakichs przyczyn konieczne jest uczestnictwo ekipy
24/7Studio w nagraniach u klienta, zachowujemy wszelkie srod-
ki bezpieczenstwa oséb przebywajgcych na ,,planie nagranio-

wym®’:

- kazda osoba poddawana jest obowigzkowemu bezdotyko-
wemu mierzeniu temperatury przed przystgpieniem na plan;

- ekipa na planie zaopatrzona jest w maseczki | rekawiczki
ochronne (rowniez dla klienta), jak rowniez dostepne odpo-
wiednie ptyny dezynfekujgce;

- doktadamy wszelkich staran, by ograniczy¢ jakiekolwiek
zbedne kontakty miedzy ekipqg 24/7Studia, a klientem;

- na planie zaktadamy minimalng ilos¢ osob koniecznych do
realizacji nagrania.



Jak mozemy pomoc?

ﬂ 24/7Communication

24/7C0mmunlcqhon 24/751'Ud|° 247Communication

ul. Swietojerska 5/7 filip.kozusznik@247.com.pl
00-236 Warszawa, Polska (+48) 530 227 557
(+48) 22279 11 00 @ 247studio.com.pl

Klient niniejszym przyjmuje do wiadomosci, iz niniejsza oferta stanowig wytwor dziatalnosci tworczej 24/7Communication Sp. z 0. 0. z siedzibg w Warszawie, i s3 prawnie chronionym utworem. Jakiekolwiek
wykorzystanie utworu lub jego warstw bez zgody uprawnionego jest zabronione i moze narazac naruszajacego na odpowiedzialnos¢ z tytutu naruszenia praw autorskich regulowanych ustawga z dnia 4 lutego
1994 roku ,,0 prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. nr 24 poz. 83 z p6zn. zm.) lub stanowic czyn nieuczciwej konkurencji objety ustawg z dnia 16 kwietnia 1993 roku ,,0 zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji” (Dz. U. nr 47 poz. 211 z pdzn. zm.)
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https://www.facebook.com/TwentyFourSevenPR/
https://www.instagram.com/247communication/?hl=en
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